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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie PULS FIRMY to kompleksowa ochrona ubezpieczeniowa przed skutkami niespodziewanych kosztéw Swiadczern ponoszonych przez
Ubezpieczonego podczas trwania ochrony ubezpieczeniowej na podstawie przepiséw Kodeksu Pracy, rozporzadzenia w sprawie bezpieczenstwa i higieny
pracy na stanowiskach wyposazonych w monitory ekranowe oraz rozporzadzenia w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecnosci w pracy oraz
udzielania pracownikom zwolnien od pracy a takze organizacja i pokrycie kosztéw $wiadczen z zakresu ubezpieczenia office assistance.

.5 Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v
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AN

koszty Swiadczen z tytutu wyptaty odprawy emerytalnej lub odprawy
rentowej, odprawy posmiertnej, dofinansowania do zakupu okularéw
dla pracownikéw, wynagrodzenia pracownikéw z tytutu urlopu
okolicznosciowego oraz organizacja i koszty $wiadczen z zakresu
ubezpieczenia office assistance, pokrywane przez Ubezpieczonego
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Suma ubezpieczenia:
ubezpieczenie odprawy emerytalnej lub odprawy rentowej — do 8.000zt
ubezpieczenie odprawy posmiertnej — do 8.000zt

ubezpieczenie dofinansowania do zakupu okularéw dla pracownikow —
do 250zt

ubezpieczenie urlopu okolicznosciowego pracownikéw - do 1.050zt

ubezpieczenie office assistance — do 2.500zt

ﬂ Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

x

rodzajéw ubezpieczen okreslonych w OWU, nie objetych na wniosek
Ubezpieczajacego zakresem ubezpieczenia

Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

InterRisk nie odpowiada w szczegdInosci za szkody powstate w nastepstwie
lub w zwigzku z:

wypfata odprawy emerytalnej lub rentowej pracownikowi, ktéry zostat
zwolniony dyscyplinarnie,

wypfatg odprawy emerytalnej lub rentowej pracownikowi, ktéry otrzy-
mat jednorazowe swiadczenie rentowe lub emerytalne u obecnego lub
poprzedniego pracodawcy,

wyptata odprawy emerytalnej lub rentowej pracownikowi, ktérego
stosunek pracy nie ustat w zwigzku z przejsciem na emeryture lub rente,

wypfatg odprawy emerytalnej lub rentowej pracownikowi, ktéry zatrud-
niony byt na podstawie umowy cywilnoprawnej,

wypfata odprawy emerytalnej pracownikowi, ktéry nabyt prawo do
Swiadczenia przedemerytalnego,

wypfatg odprawy posmiertnej w zwigzku ze $miercig pracownika, ktory
zatrudniony byt na podstawie umowy cywilnoprawnej,

wypfata odprawy posmiertnej za pracownika, z ktérym pracodawca
rozwigzat stosunek pracy przed data jego zgonu,

dofinansowaniem do zakupu szkiet kontaktowych,

popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez Ubez-
pieczonego.

W ubezpieczeniu office assistance, z zakresu odpowiedzialnosci InterRisk
wytaczone sa:

koszty ustug assistance poniesione bez uprzedniej zgody lub wbrew
dyspozycjom InterRisk Kontakt, chyba ze powiadomienie/wypetnienie
dyspozycji InterRisk Kontakt byto niemozliwe z przyczyn niezaleznych
od Ubezpieczonego,

ustugi zwigzane z uszkodzeniami i awariami instalacji, za ktérych naprawe
odpowiadajg wyfacznie zarzadcy nieruchomosci lub stuzby pogotowia
technicznego (nie dotyczy sytuacji, gdy nieruchomos¢ stanowi wiasnosc
i jest zarzadzana przez Ubezpieczonego badz Ubezpieczajacego),

ustugi elektryka lub technika urzadzen grzewczych lub klimatyzacyjnych,
zwigzane z uszkodzeniami Zzaréwek, bezpiecznikéw, przedtuzaczy,
gniazdek elektrycznych badz przetacznikdw,

ustugi hydraulika, zwigzane z uszkodzeniami baterii wodnych, bojleréw,
grzejnikdw, podgrzewaczy przeptywowych, filtréw wody, szamba lub
polegajace na zatkaniu zlewu, umywalki, wanny badz odptywu prysznica,

ustugi zwiazane z konserwacja jakichkolwiek urzadzer, instalacji badz statych
elementdéw lokalu, budynku, budowli lub pomieszczen gospodarczych,

ustugi zwigzane z naprawg uszkodzen, ktére pojawity sie przed
wystapieniem zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

Ponadto w ubezpieczeniu office assistance:

ochrong ubezpieczeniowa nie jest objety sprzet biurowy i kompute-
rowy, ktérego wiek przekracza 5 lat (zgodnie z dowodem zakupu lub
innym dokumentem potwierdzajagcym wiek sprzetu); swiadczenie nie
przystuguje, jezeli awaria sprzetu nastapita wskutek:

1) jego nieprawidtowego uzytkowania,
2) uzycia niewfasciwych materiatéw eksploatacyjnych,
3) btedoéw oprogramowania,

InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie lub niemoznosc¢
wykonania swiadczen, jezeli byto to spowodowane strajkami, niepokojami
spotecznymi, zamieszkami, aktami terroru, sabotazem, wojng (réwniez
domowa), skutkami promieniowania radioaktywnego, sita wyzszg, a takze
ograniczeniami w poruszaniu sie ludnosci wprowadzonymi decyzjami
wiadz administracyjnych.



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v na obszarze catego Swiata przez 24 godziny na dobe za wyjatkiem ubezpieczenia office assistance, w ramach ktérego ochrona ubezpieczeniowa udzielana
jest przez 24 godziny na dobe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

E Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

- podanie InterRisk przed zawarciem umowy ubezpieczenia, znanych sobie okolicznosci, o ktére InterRisk zapytywat w formularzu wniosku lub w innych
pismach skierowanych do niego,

- zgtaszanie InterRisk zmian okolicznosci, o ktorych Ubezpieczajacy informowat InterRisk przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwtocznie po powzieciu
o nich wiadomosci,

- umozliwienie InterRisk zasiegniecia informacji odnoszacych sie do okolicznosci wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego

Jaki kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke nalezy optaci¢ w wysokosci, formie (gotdéwka lub przelew) i terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna si¢ i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy, chyba ze strony umowity sie inaczej.
Odpowiedzialnos¢ InterRisk rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie jako poczatek okresu ubezpieczenia.

W ryzykach w ktérych ma zastosowanie karencja, odpowiedzialnos¢ InterRisk z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia nastepnego po
uptywie karencji.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
1) wraz z zakonczeniem okresu ubezpieczenia,
2) z dniem odstagpienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia,
3) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia za porozumieniem stron albo w wyniku jej wypowiedzenia,

4

w przypadku opfacania sktadki w ratach - jezeli po uptywie terminu ptatnosci raty InterRisk wezwie Ubezpieczajacego do jej zaptaty z zagrozeniem,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego spowoduje ustanie odpowiedzialnosci InterRisk, a kolejna rata
sktadki nie zostanie optacona w tym terminie — z dniem uptywu tego terminu,

5) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialnosci wskutek wyptacenia swiadczenia lub swiadczen o tacznej wysokosci rowne;j
sumie ubezpieczenia lub limitowi odpowiedzialnosci.

m Jak rozwiagzac¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30
dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie jej obowigzywania ze skutkiem na ostatni dziern miesigca kalendarzowego
z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.
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POSTANOWIENIA POCZATKOWE
§1

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia PULS FIRMY, zwane dalej ,OWU" maja
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych przez InterRisk Towarzystwo
Ubezpieczenn Spotke Akcyjng Vienna Insurance Group z siedziba w Warszawie,
ul. Noakowskiego 22, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000054136,
prowadzacg dziatalno$¢ ubezpieczeniows i reasekuracyjna w oparciu o zezwolenie
Ministra Finanséw DU/905/A/KP/93 z 5 listopada 1993 roku zwang dalej ,InterRisk”
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi nie
bedacymi osobami prawnymi prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza.

2. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ takze na cudzy rachunek, z tym ze
Ubezpieczony imiennie wskazany jest w umowie ubezpieczenia. Zarzuty majace
wptyw na odpowiedzialnos¢ InterRisk, InterRisk moze podnies¢ takze przeciwko
Ubezpieczonemu.

3. Do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone, za zgoda stron, postanowienia
dodatkowe lub odmienne, z tym Ze réznice miedzy niniejszymi OWU, a trescig
umowy InterRisk przedstawi Ubezpieczajacemu na pismie przed zawarciem umowy
ubezpieczenia.

4. Do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa
polskiego, w tym przepisy kodeksu cywilnegoiustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

DEFINICJE
§2

W rozumieniu niniejszych OWU przez ponizsze okreslenia, uzyte w OWU lub wniosku
o zawarcie umowy ubezpieczenia, polisie lub innym dokumencie potwierdzajacym
zawarcie umowy ubezpieczenia, a takze innych pismach i oswiadczeniach sktadanych
w zwigzku z umowa ubezpieczenia, uwaza sie:

1) awaria instalacji - przypadek losowy zaistniaty w miejscu ubezpieczenia
wynikajacy z przyczyn wewnetrznych  pochodzenia mechanicznego,
hydraulicznego lub elektrycznego, powodujace przerwanie dziatania lub
niewtasciwe dziatanie instalacji wodno - kanalizacyjnej, gazowej, elektrycznej
lub klimatyzacji w zakresie wykraczajacym poza odpowiedzialnos¢ administracji
budynku (nie dotyczy sytuacji, gdy budynek stanowi wiasnosc¢ i jest zarzadzany
przez Ubezpieczonego badz Ubezpieczajgcego) lub stuzb miejskich;

2) dzialalnos¢ gospodarcza - wykonywana we wiasnym imieniu zarobkowa
dziatalno$¢ wytwoércza, budowlana, handlowa lub ustugowa, a takze dziatalnos¢
zawodowa, wykonywana w sposéb zorganizowany i ciagly;

3) karencja - ustalony w OWU oraz umowie ubezpieczenia okres, uwzgledniany
w wyliczeniu sktadki ubezpieczeniowej, w czasie ktérego InterRisk nie ponosi
odpowiedzialnosci;

4) Kodeks Pracy - ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy;

5) miejsce ubezpieczenia - miejsce, w ktérym przedmiot ubezpieczenia jest objety
ochrong ubezpieczeniowa, okreslone w umowie ubezpieczenia;

6) ocena ryzyka - procedura ustalona i stosowana przez InterRisk przy
obejmowaniu ochronga ubezpieczeniowa osoby fizycznej lub grupy oséb, majaca
wplyw na wysokos¢ sktadki i zakres ochrony ubezpieczeniowej, uwzgledniajaca
w szczegdlnosci: wysoko$¢ sumy ubezpieczenia, liczebnos¢ grupy, rodzaj
prowadzonej dziatalno$ci/wykonywanej pracy;

7) odprawa emerytalna - jednorazowa odprawa pieniezna w wysokosci
jednomiesiecznego wynagrodzenia wyptacana przez pracodawce pracownikowi
spetniajgcemu warunki uprawniajace do emerytury;

8) odprawa posmiertna - jednorazowa odprawa pieniezna wypfacana przez
pracodawce w zwiagzku ze zgonem pracownika w wysokosci: jednomiesiecznego
wynagrodzenia, jezeli pracownik byt zatrudniony krécej niz 10 lat,
trzymiesiecznego wynagrodzenie, jezeli pracownik byt zatrudniony co najmniej
10 lat, sze$ciomiesiecznego wynagrodzenie, jezeli pracownik byt zatrudniony co
najmniej 15 lat;

9) odprawa rentowa - jednorazowa odprawa pieniezna w wysokosci
jednomiesiecznego wynagrodzenia wyptacana przez pracodawce pracownikowi
spetniajgcemu warunki uprawniajgce do renty z tytutu niezdolnosci do pracy;

10) pracownik — osoba fizyczna zatrudniona przez Ubezpieczajacego na podstawie
umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania, spétdzielczej umowy o prace;

11) rozporzadzenie w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy na stanowiskach
wyposazonych w monitory ekranowe - rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Socjalnej z dnia 1 grudnia 1998 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy na
stanowiskach wyposazonych w monitory ekranowe;

12) rozporzadzenie w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecnosci w pracy
oraz udzielania pracownikom zwolnienn od pracy - rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Socjalnejz dnia 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania
nieobecnosci w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnien od pracy;

13) Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
posiadajaca zdolnos¢ prawna, zawierajacy umowe ubezpieczenia i zobowiazany
do opfacenia sktadki ubezpieczeniowej;

14) Ubezpieczony - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
posiadajaca zdolnos¢ prawna, bedaca pracodawca w rozumieniu Kodeksu Pracy,
zatrudniajaca co najmniej 20 pracownikow;

15) urlop okolicznosciowy - zwolnienie pracownika od pracy, zgodnie z przepisami
rozporzadzenia, w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecnosci w pracy oraz
udzielania pracownikom zwolnien od pracy, na czas obejmujacy:

- 2dni-w zwiagzku ze $lubem pracownika, urodzeniem sie dziecka, $miercig
i pogrzebem matzonka pracownika lub jego dziecka, ojca, matki, ojczyma lub
macochy,

- 1dzier-wrazie $lubu dziecka pracownika albo $miercii pogrzebu jego siostry,
brata, tesciowej, tescia, babki, dziadka, a takze innej osoby pozostajacej na
utrzymaniu pracownika lub pod jego bezposrednia opieka;

16) wypadek ubezpieczeniowy - zaistniate w okresie ubezpieczenia niezalezne
od woli Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne o charakterze nagtym i
niespodziewanym bedace bezposrednia przyczyna powstania szkody objetej
zakresem ubezpieczenia.
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InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP

Informacje, o ktorych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy

o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

RODZAJ INFORMACJI

NUMER JEDNOSTKI
REDAKCYJNEJ WZORCA UMOWY

. Przestanki wyptaty odszkodowania
1 innych $wiadczen lub warto$ci wykupu
ubezpieczenia

§2; §3; §4; §7; §8; §9; §10; §11; §12; §15;
§16; §19; §20 OWU

. Ograniczenia oraz wylaczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajace do odmowy wyplaty
odszkodowania 1 innych $wiadczen
lub ich obnizenia

§5; §6; §7; §8 ust. 2; §9 ust. 3; §10 ust. 2;
§11 ust. 2; §13; §18 ust. 2; §19 ust. 2 OWU

. Koszty oraz inne obcigzenia potracane
ze sktadek ubezpieczeniowych, z aktywow
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych
lub poprzez umorzenie jednostek
uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych

Brak

. Warto$¢ wykupu ubezpieczenia
w poszczegolnych okresach trwania
ochrony ubezpieczeniowej oraz okres,
w ktorym roszczenie o wyptate wartosci
wykupu nie przystuguje

Nie dotyczy
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PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§3
Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty $wiadczen oraz organizacja i koszty $wiadczen

z zakresu ubezpieczenia office assistance, pokrywane przez Ubezpieczonego w trakcie
trwania ochrony ubezpieczeniowej, okreslone w §4.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

1. Zakresem ubezpieczenia objete sg koszty $wiadczenrt ponoszone przez Ubezpieczonego
na podstawie przepiséw Kodeksu Pracy, rozporzadzenia w sprawie bezpieczenstwa
i higieny pracy na stanowiskach wyposazonych w monitory ekranowe oraz
rozporzadzenia w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecnosci w pracy oraz
udzielania pracownikom zwolnier od pracy a takze organizacja i pokrycie kosztow
Swiadczen z zakresu ubezpieczenia office assistance, w zakresie przewidzianym
umowa ubezpieczenia.

2. Zakres ubezpieczenia ustalany jest na wniosek Ubezpieczajacego, w oparciu o posta-
nowienia niniejszych OWU i moze obejmowac:

1
2

ubezpieczenie odprawy emerytalno-rentowej,

ubezpieczenie odprawy posmiertnej,

4
5

)
)
3) ubezpieczenie dofinansowania do zakupu okularéw dla pracownikéw,
) ubezpieczenie urlopu okolicznosciowego pracownikéw,

)

ubezpieczenie office assistance,

w wariancie Alfa, Beta, Gamma, Delta, Omega lub w wariancie indywidualnie
negocjowanym, ktérego zakres zostanie indywidualnie ustalony z Ubezpieczajgcym
i wskazany w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia
(polisie).

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§5
1. InterRisk nie odpowiada za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z:
1) wypfatg odprawy emerytalnej lub rentowej pracownikowi, ktéry zostat zwolniony
dyscyplinarnie,

2) wyptata odprawy emerytalnej lub rentowej pracownikowi, ktéry otrzymat
jednorazowe $wiadczenie rentowe lub emerytalne u obecnego lub poprzedniego
pracodawcy,

3) wyptata odprawy emerytalnej lub rentowej pracownikowi, ktérego stosunek
pracy nie ustat w zwiazku z przejsciem na emeryture lub rente,

4) wypfata odprawy emerytalnej lub rentowej pracownikowi, ktéry zatrudniony byt
na podstawie umowy cywilnoprawnej,

5) wyptata odprawy emerytalnej pracownikowi, ktéry nabyt prawo do swiadczenia
przedemerytalnego,

6) wyptata odprawy posmiertnej w zwigzku ze $mierciag pracownika, ktory
zatrudniony byt na podstawie umowy cywilnoprawnej,

7) wyptatg odprawy posmiertnej za pracownika, z ktérym pracodawca rozwigzat
stosunek pracy przed data jego zgonu,

8) dofinansowaniem do zakupu szkiet kontaktowych,

9) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego.

§6

1. W ubezpieczeniu office assitance, o ktérym mowa w §4 ust. 2 pkt 5, z zakresu
odpowiedzialnosci InterRisk wytaczone sga:

1) koszty ustug assistance poniesione bez uprzedniej zgody lub wbrew dyspozycjom
InterRisk Kontakt, chyba ze powiadomienie/wypetnienie dyspozycji InterRisk
Kontakt byto niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego,

2) ustugi zwigzane z uszkodzeniami, za ktérych naprawe odpowiadaja wytacznie
stuzby administracyjne lub stuzby pogotowia technicznego, energetycznego,
wodno-kanalizacyjnego lub gazowego (np. awarie pionéw instalacji cieptej lub zim-
nej wody, pionéw kanalizacyjnych, instalacji gazowej, podziemnych i naziemnych
linii elektroenergetycznych, przytaczy do budynku),

3) ustugi elektryka lub technika urzadzer grzewczych lub klimatyzacyjnych,
zwigzane z uszkodzeniami zaréwek, bezpiecznikdw, przedtuzaczy, gniazdek
elektrycznych badz przetacznikéw,

4) ustugi hydraulika, zwigzane z uszkodzeniami baterii wodnych, bojleréw,
grzejnikéw, podgrzewaczy przeptywowych, filtréw wody, szamba lub polegajace
na zatkaniu zlewu, umywalki, wanny badz odptywu prysznica,

5) ustugi zwigzane z konserwacjg jakichkolwiek urzadzen, instalacji badz statych
elementow lokalu, budynku, budowli lub pomieszczen gospodarczych,

6) ustugi zwigzane z naprawa uszkodzen, ktore pojawity sie przed wystgpieniem
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

2. W ubezpieczeniu office assistance ochrona ubezpieczeniowa nie jest objety sprzet,
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ktérego wiek przekracza 5 lat (zgodnie z dowodem zakupu lub innym dokumentem
potwierdzajacym wiek sprzetu); $wiadczenie nie przystuguje, jezeli awaria sprzetu
nastapita wskutek:

1) jego nieprawidtowego uzytkowania,
2) uzycia niewtasciwych materiatéw eksploatacyjnych,

3) btedéw oprogramowania.

3. W ubezpieczeniu office assistance, InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za

opodznienie lub niemoznos¢ wykonania Swiadczen, jezeli byto to spowodowane
strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami, aktami terroru, sabotazem,
wojng (réwniez domowa), skutkami promieniowania radioaktywnego, sita wyzsza,
a takze ograniczeniami w poruszaniu sie ludnosci wprowadzonymi decyzjami wtadz
administracyjnych.

Dla uniknigcia watpliwosci, ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie
ubezpieczenia office assistance obejmuje organizacje i pokrycie kosztow $wiadczen,
o ktérych mowa §12 ust. 1 OWU, natomiast nie obejmuje odszkodowan za szkody
powstate w mieniu.

§7

. Odpowiedzialnos¢ InterRisk z tytutu ubezpieczenia odprawy posmiertnej, o ktdrej

mowa w §4 ust. 2 pkt 2, rozpoczyna sie od dnia nastepnego po uptywie karencji,
ktéra wynosi 30 dni liczac od pierwszego dnia objecia ochrong ubezpieczeniowa.

Odpowiedzialno$¢ InterRisk z tytutu ubezpieczenia:
1) odprawy emerytalno-rentowej, o ktérym mowa w §4 ust. 2 pkt 1,

2) dofinansowania do zakupu okularéw dla pracownikéw, o ktérym mowa w §4 ust. 2
pkt 3,

3) urlopu okolicznosciowego pracownikéw, o ktérym mowa w §4 ust. 2 pkt 4,
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po uptywie karencji, ktéra wynosi 60 dni
liczac od pierwszego dnia objecia ochrona ubezpieczeniowa.

InterRisk nie stosuje karencji, w przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia na
nastepny dwunastomiesieczny okres ubezpieczenia zgodnie z postanowieniem §14
ust. 5.

RODZAJE | WYSOKOSC ODSZKODOWAN
§8

1. W ramach ubezpieczenia odprawy emerytalno-rentowej, Ubezpieczonemu

2

przystuguje zwrot kosztéw jednorazowej odprawy emerytalnej lub rentowej
wyptaconej na rzecz pracownika na podstawie przepiséw Kodeksu Pracy, pod
warunkiem spetnienia facznie ponizszych warunkéw:

1) pracownik zatrudniony byt na podstawie umowy o prace,

2) pracownik nabyt prawo do emerytury lub na podstawie prawomocnej decyzji
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych nabyt prawo do renty z tytutu niezdolnosci do
pracy,

3) nastapito zakonczenie stosunku pracy w zwigzku z przejsciem na emeryture lub
rente,

4) pracownik nie pobrat wczesniej odprawy emerytalnej lub rentowe;.

Wysokos¢ jednorazowego odszkodowania z tytutu ubezpieczenia odprawy
emerytalno-rentowej odpowiada jednomiesiecznemu wynagrodzeniu pracownika,
jednak nie wiecej niz suma ubezpieczenia okreslona w umowie ubezpieczenia.

§9

1. Wramach ubezpieczenia odprawy posmiertnej, Ubezpieczonemu przystuguje zwrot

2

kosztéow jednorazowej odprawy posmiertnej wyptaconej rodzinie pracownika na
podstawie przepiséw Kodeksu Pracy, pod warunkiem, iz $mier¢ pracownika nastapita
w trakcie trwania stosunku pracy w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej
lub jesli pracownik byt w trakcie pobierania zasitku z tytutu niezdolnosci do pracy,
spowodowanej chorobg w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Wysokos¢ zwrotu kosztéw wyptaconej odprawy posmiertnej uzalezniona jest od stazu
pracy pracownika i wynosi odpowiednio:

1) jezeli pracownik byt zatrudniony krécej niz 10 lat — wysoko$¢ jednomiesiecznego
wynagrodzenia,

2) jezeli pracownik byt zatrudniony co najmniej 10 lat - wysokos¢ trzymiesiecznego
wynagrodzenia,

3) jezeli pracownik byt zatrudniony co najmniej 15 lat — wysokos¢ szesciomiesiecz-
nego wynagrodzenia.

3. Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia odprawy posmiertnej nie przystuguje jednak,

jezeli pracodawca ubezpieczyt pracownika na zycie, a matzonkowi i innym cztonkom
rodziny spetniajgcym warunki wymagane do uzyskania renty rodzinnej w mysl
przepiséw o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych po zmartym
przystuguje z tego tytutu od zaktadu ubezpieczerr odszkodowanie w wysokosci co
najmniej réwnej tej odprawie. Jezeli otrzymane przez rodzing pracownika $wiadczenie
z tytutu ubezpieczenia na zycie jest nizsze od przystugujacej odprawy posmiertnej na
podstawie przepiséw Kodeksu Pracy, wéwczas InterRisk wyptaca réznice pomiedzy
wysokoscia odprawy posmiertnej a wysokoscia swiadczenia z tytutu ubezpieczenia
na zycie.
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§10

1. Wramach ubezpieczenia dofinansowania do zakupu okularéw dla pracownikéw,
Ubezpieczonemu przystuguje zwrot kosztow dofinansowania do zakupu okularéw
pod warunkiem, iz dofinansowanie otrzymat pracownik ktory:

1) wykonywat prace przed komputerem,

2) czas pracy wykonywanej przed komputerem wynosit co najmniej 4 godziny
w ciggu catego dnia pracy,

3) koniecznos¢ noszenia okularéw udokumentowat zaswiadczeniem lekarskim, jezeli
wyniki badan okulistycznych przeprowadzonych w ramach profilaktycznej opieki
zdrowotnej, o ktérej mowa w ust. 1 §8 rozporzadzenia w sprawie bezpieczerstwa
i higieny pracy na stanowiskach wyposazonych w monitory ekranowe, wykazaty
potrzebe ich stosowania podczas pracy przy obstudze komputera.

2. Ubezpieczonemu przystuguje zwrot kosztow dofinansowania do zakupu okularéw
korygujacych wzrok pracownika w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia,
nie czesciej niz raz na dwa lata w stosunku do kazdego pracownika.

§11

1. Z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu w ramach ubezpieczenia urlopu
okolicznosciowego pracownikéw, Ubezpieczonemu przystuguje zwrot kosztéw
wynagrodzenia pracownikéw z tytutu urlopu okolicznoéciowego stanowigcy
réwnowartos¢ wynagrodzenia za:

1) 2dni-w zwiazku ze slubem pracownika lub urodzeniem sie jego dziecka, $miercig
i pogrzebem matzonka pracownika lub jego dziecka, ojca, matki, ojczyma lub
macochy,

2) 1 dzien — w razie $lubu dziecka pracownika albo $mierci i pogrzebu jego siostry,
brata, tesciowej, tescia, babki, dziadka, a takze innej osoby pozostajacej na
utrzymaniu pracownika lub pod jego bezposrednia opieka.

2. Ubezpieczonemu przystuguje zwrot kosztéw wynagrodzenia pracownikéw
wynikajacych z tytutu urlopu okolicznoéciowego w wysokosci nie przekraczajacej
okreslonej w umowie sumy ubezpieczenia, ale nie wiecej niz za 3 dni w stosunku do
kazdego pracownika.

§12

1. Z zastrzezeniem limitu odpowiedzialnoéci okreslonego w §13 ust. 4, w ramach
ubezpieczenia office assistance, Ubezpieczonemu przystuguje organizacja oraz
pokrycie kosztow:

1) interwengji slusarza, hydraulika, elektryka, dekarza, murarza, szklarza, technika
urzadzen grzewczych lub klimatyzacyjnych odpowiedniego w zaleznosci od
rodzaju szkody zaistniatej w miejscu ubezpieczenia, jezeli istnieje realne ryzyko
utraty lub dalszego uszkodzenia ubezpieczonego mienia,

2) dozoru mienia na maksymalny czas 72 godzin po zaistniatym pozarze, wybuchu,
uderzeniu pioruna, upadku statku powietrznego, deszczu nawalnym, gradzie,
huraganie, powodzi, kradziezy z wiamaniem, rabunku lub w przypadku
szkéd zwiazanych ze sttuczonym szkiem stanowigcym szybe okienng lub
zewnetrzng szybe drzwiowa, jezeli po zaistnieniu szkody z powodu nieobecnosci
Ubezpieczonego zachodzi konieczno$¢ zabezpieczenia mienia w miejscu
ubezpieczenia przed jego utrata lub uszkodzeniem,

3) transportu mienia, jezeli na skutek wypadku ubezpieczeniowego lokal znajdujacy
sie w miejscu ubezpieczenia nie nadaje sie do uzytkowania i zachodzi koniecznos¢
zabezpieczenia ubezpieczonego mienia poza miejscem ubezpieczenia; InterRisk
Kontakt organizuje i pokrywa koszty przewiezienia tego mienia z miejsca
ubezpieczenia do miejsca wyznaczonego przez Ubezpieczonego na terytorium
RP,

4) organizacji lokalu zastepczego, jezeli na skutek wypadku ubezpieczeniowego
lokal znajdujacy sie w miejscu ubezpieczenia nie nadaje sie¢ do uzytkowania;
InterRisk Kontakt skontaktuje sie z agencjami wynajmu lokali przystosowanych
do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i przedstawi Ubezpieczonemu oferty
przygotowane na podstawie specyfikacji lokalu okreslonej przez Ubezpieczonego.
Wszelkie koszty zwigzane z ewentualnym nabyciem, wynajmem, objeciem w po-
siadanie lub uzytkowaniem lokalu zastepczego ponosi Ubezpieczony,

5) pomocy informatyka, w zakresie jego dojazdu i robocizny zwigzanej z naprawg
uszkodzonego w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego sprzetu komputero-
wego (w postaci monitora, jednostki centralnej, laptopa) znajdujacego sie w miejscu
ubezpieczenia, a jezeli naprawa na miejscu nie jest mozliwa, InterRisk Kontakt
organizuje i pokrywa koszty transportu sprzetu do najblizszego serwisu napraw-
czego. Koszty naprawy w serwisie oraz koszty czesci zamiennych i materiatéw
eksploatacyjnych pokrywa Ubezpieczony,

6) pomocy serwisanta, w zakresie jego dojazdu i robocizny zwigzanej z naprawa
uszkodzonego w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego sprzetu biurowego
znajdujacego sie w miejscu ubezpieczenia (za sprzet biurowy uwaza sie
wytacznie: kserokopiarke, drukarke, skaner, faks, niszczarke dokumentéw), a jezeli
naprawa na miejscu nie jest mozliwa, InterRisk Kontakt organizuje i pokrywa
koszty transportu sprzetu do najblizszego serwisu naprawczego. Koszty naprawy
w serwisie oraz koszty czesci zamiennych i materiatow eksploatacyjnych pokrywa
Ubezpieczony,

7) udzielenia przez InterRisk Kontakt informacji o sieci ustugodawcow, jezeli
Ubezpieczony wyraza che¢ skorzystania z ustug: naprawy sprzetu komputerowego
lub sprzetu biurowego, ustugi $lusarskiej, hydraulicznej, elektrycznej, dekarskiej,
szklarskiej, stolarskiej, murarskiej, malarskiej, glazurniczej, parkieciarskiej, ustugi
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dotyczacej urzadzen grzewczych lub klimatyzacyjnych.

SUMA UBEZPIECZENIA | WARUNKI JEJ ZMIANY
§13

. Godrna granicg odpowiedzialnosci InterRisk w odniesieniu do kazdego z ubezpieczen,

o ktérych mowa w §4 ust. 2, jest suma ubezpieczenia ustalona w umowie ubezpieczenia
na wniosek Ubezpieczajacego w odniesieniu do tego ubezpieczenia, z zastrzezeniem
ust. 4 niniejszego paragrafu.

. Suma ubezpieczenia w odniesieniu do kazdego z ubezpieczen, o ktérych mowa

w §4 ust. 2, ustalona jest osobno i dotyczy wylgcznie odpowiedzialnosci InterRisk
w odniesieniu do danego ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 2, z zastrzezeniem
ust. 4 niniejszego paragrafu.

. Suma ubezpieczenia ustalona w odniesieniu do kazdego z ubezpieczen, o ktérych

mowa w §4 ust. 2 ogranicza odpowiedzialnos¢ InterRisk w odniesieniu do kazdego
z odszkodowan w ramach danego ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 2 oraz
w odniesieniu do facznej kwoty odszkodowan w ramach danego ubezpieczenia o
ktérym mowa w &4 ust. 2, z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.

W ubezpieczeniu office assistance goérng granice odpowiedzialnosci InterRisk
na kazdy wypadek ubezpieczeniowy - stanowi kwota 1 000 zl, przy czym limit
odpowiedzialnosci w rocznym okresie ubezpieczenia ograniczony jest do kwoty
2500 zt (ulegajacej pomniejszeniu o kwoty wyptaconych $wiadczen) i nie wiecej niz 3
wypadkoéw ubezpieczeniowych. Limit odpowiedzialnosci nie dotyczy swiadczenia,
o ktérym mowa w §12 ust. 1 pkt 7).

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§14

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajace-

go, ktéry powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

1) imig, nazwisko (nazwe) oraz adres (siedzibe) Ubezpieczajacego,
2) imie, nazwisko (nazwe) oraz adres (siedzibe) Ubezpieczonego,
3) zakres ubezpieczenia,

4) wariant ubezpieczenia,

5) propozycje sumy ubezpieczenia,

6) okres ubezpieczenia,

7) liczbe pracownikow,

8) propozycje postanowiert dodatkowych lub odmiennych od postanowien
niniejszych OWU, o ile Ubezpieczajacy chce je wprowadzi¢c do umowy
ubezpieczenia.

. InterRisk moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych

informacji, majacych wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego, o czym informuje
Ubezpieczajacego na pismie.

. Jezeliwniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 1 lub ust. 2 albo zostat

sporzadzony wadliwie lub niezgodnie z warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczajacy
zobowigzany jest na wezwanie InterRisk do dokonania jego uzupetnienia, wzglednie
sporzadzi¢ nowy wniosek, w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma od
InterRisk w tej sprawie. Niedotrzymanie powyzszego terminu powoduje, ze umowa
ubezpieczenia nie zostaje zawarta.

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na okres dwunastu miesiecy.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ przedtuzona na nastepny dwunastomiesieczny
okres ubezpieczenia, za zgoda InterRisk na podstawie OWU obowigzujacych w dniu
jej przedtuzenia i zostaje potwierdzona w sposéb, o ktérym mowa w ust. 7 niniejszego
paragrafu.

Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.

InterRisk potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia
(polisa).

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI INTERRISK
§15

. W umowie ubezpieczenia okresla sie date poczatkowg i koncowa okresu

ubezpieczenia.

. Odpowiedzialnos¢ InterRisk z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie

od dnia wskazanego w umowie jako poczatek ochrony ubezpieczeniowej (okresu
ubezpieczenia).

. W poszczegdlnych ubezpieczeniach, o ktérych mowa w §4 ust. 2, w ktérych ma

zastosowanie karencja, odpowiedzialno$¢ InterRisk z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia rozpoczyna si¢ od dnia nastepnego po uptywie karencji.

Karencja, o ktérej mowa w ust. 3 nie ma zastosowania przy przedtuzeniu umowy
ubezpieczenia na podstawie OWU obowiazujacych w dniu jej przedtuzenia.

. Odpowiedzialnos¢ InterRisk ustaje:

1) zdniem uptywu okresu ubezpieczenia,
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2) zdniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia,

3) z dniem rozwiazania umowy ubezpieczenia w wyniku wypowiedzenia, o ktérym
mowa w §16 ust. 2 - 4,

4) w przypadku optacania sktadki w ratach - jezeli po uptywie terminu ptatnosci
raty InterRisk wezwie Ubezpieczajacego do jej zaptaty z zagrozeniem, ze brak
zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci InterRisk, a kolejna rata sktadki nie zostanie
opfacona w tym terminie — z dniem uptywu tego terminu,

5) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialnosci wskutek
wyptacenia odszkodowania lub odszkodowarn o tacznej wysokosci réwnej sumie
ubezpieczenia lub limitowi odpowiedzialnosci.

W przypadku gdy odpowiedzialnos¢ InterRisk ustata wskutek wyczerpania sumy
ubezpieczenia, wznowienie odpowiedzialnosci InterRisk z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia nastepuje w drodze aneksu do umowy ubezpieczenia, od dnia
wskazanego w tym aneksie jednak nie wczesniej niz po zaptacie dodatkowej sktadki
za doubezpieczenie.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§16

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres diuzszy niz sze$¢ miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni, od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie
jej obowiazywania ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego z
zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociagga za sobg istotna zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej
jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego
zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

Jezeli InterRisk ponosit odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
przez Ubezpieczajacego w terminie, InterRisk moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym i zadac¢ zapfaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit
odpowiedzialno$¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
wygasa ona z koricem okresu, za ktory przypadata niezaptacona skfadka.

Umowa ubezpieczenia wygasa z dniem bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym
mowa w §15 ust. 5 pkt 4.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§17

Wysoko$¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej naleznej za okres odpowiedzialnosci
InterRisk okreslona jest w umowie ubezpieczenia.

Wysokos¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej uzalezniona jest od czynnikéw
oceny ryzyka, a w szczegélnosci:

1) zakresu ubezpieczenia,

)
2) wariantu ubezpieczenia,
3) okresu ubezpieczenia, z uwzglednieniem okresu karencji,
4) wnioskowanej przez Ubezpieczajgcego wysokosci sum ubezpieczenia,
5) liczby pracownikéw Ubezpieczonego,
6) informacji o szkodowosci.

Ponadto w ustaleniu wysokosci podstawowej sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia
sie koszty zwigzane z zawarciem umowy ubezpieczenia, z jej wykonywaniem oraz
koszty reasekuracji ryzyka.

Podstawowg sktadke ubezpieczeniowg oblicza sie mnozac okreslong sume
ubezpieczenia przez wiasciwa dla danego ubezpieczenia stawke okreslong w
procentach (%), uzalezniona od czynnikéw okreslonych w ust. 2. Postanowienie to nie
dotyczy ubezpieczenia office assistance, w ktérym obowiazuje jedna stawka sktadki
okreslona kwotowo dla kazdego Ubezpieczonego.

Wysokos$¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej obliczana jest wedtug taryfy
sktadek obowigzujacej w dniu zawarcia (lub zmiany) umowy ubezpieczenia.

Jezeli taryfa skladek nie uwzglednia ubezpieczanego ryzyka, wowczas wysokosc
sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest na podstawie indywidualnej oceny ryzyka
przez InterRisk.

InterRisk moze zastosowac¢ znizki i/lub sktadki

ubezpieczeniowej.

zwyzki  podstawowej

Wysoko$¢ ostatecznej sktadki ubezpieczeniowej oblicza sie stosujac zwyzki i znizki
sktadki.

InterRisk moze zastosowac zwyzki sktadki, w szczegdlnosci z tytutu:

1) wprowadzenia postanowierr dodatkowych i/lub odmiennych od postanowien
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niniejszych OWU rozszerzajacych zakres ubezpieczenia, o ktére wnioskowat
Ubezpieczajacy,

2) wysokiej czestotliwosci zaistnialych zdarzen ubezpieczeniowych, z tytutu
ktorych InterRisk wyptacit Swiadczenia.

10.InterRisk moze zastosowac znizki sktadki, w szczegolnosci z tytutu:

1) liczby pracownikoéw,
2) jednorazowej, pétrocznej lub kwartalnej ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej,

3) wprowadzenia postanowierr dodatkowych lub odmiennych od postanowien
niniejszych OWU ograniczajacych zakres ubezpieczenia, o ktére wnioskowat
Ubezpieczajacy.

11.Sktadka ubezpieczeniowa pfatna jest jednorazowo, chyba ze strony umowity sie

inaczej.

12.Sktadka ubezpieczeniowa, na wniosek Ubezpieczajagcego, moze zosta¢ roztozona

na raty. Terminy pfatnosci i wysokos¢ kolejnych rat okresla sie w dokumencie
potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie).

13.Sktadka za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona najpo6zniej w dniu zawierania

umowy, chyba ze strony umowy ustality w dokumencie potwierdzajacym zawarcie
umowy ubezpieczenia (polisie) pdzniejszy termin ptatnosci. W przypadku ptatnosci
ratalnej, pierwsza rata sktadki jest ptatna w chwili zawierania umowy ubezpieczenia,
natomiast kolejne raty sktadki ubezpieczeniowej ptatne sg w terminach pfatnosci
okreslonych w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia
(polisie).

14.W przypadku odstapienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy przez

Ubezpieczajacego, InterRisk nalezy sie sktadka za okres, w ktérym udzielat ochrony
ubezpieczeniowej.

15.W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu na

ktory zostata zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skfadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
§18

1. Ubezpieczajacy obowigzany jest do:

1) podania InterRisk przed zawarciem umowy ubezpieczenia, znanych sobie
okolicznosci, o ktdre InterRisk zapytywat w formularzu wniosku lub w pismach
skierowanych do niego,

2) zgtaszania InterRisk zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat
Ubezpieczyciela przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwlocznie po
powzieciu o nich wiadomosci,

3) optacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej rat w ustalonym terminie,

4) umozliwienia InterRisk zasiegniecia informacji odnoszacych sie do okolicznosci
wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego,

5) przekazywania do InterRisk danych niezbednych do nalezytego wykonywania
postanowiers umowy ubezpieczenia, a w szczegdélnosci:

a) list pracownikoéw, ktorych dotyczy ubezpieczenie,
b) list pracownikéw, ktérych przestato dotyczy¢ ubezpieczenie,
c) miesiecznego rozliczenia sktadek (na druku InterRisk),

6) przestrzegania obowigzkéw okreslonych w niniejszych OWU.

2. Jezeli Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci InterRisk znanych sobie okolicznosci,

o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lub nie dopetnit obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1
pkt 2 InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci.

3. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy jest zobowigzany do doreczenia OWU i udzielenia niezbednych
informacji dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej,

2) Ubezpieczajacy zobowigzany jest przekaza¢ osobie zainteresowanej
przystapieniem do umowy ubezpieczenia informacje, o ktérych mowa w art.
17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przed
przystapieniem przez te osobe do umowy ubezpieczenia, na pismie, lub jezeli
osoba zainteresowana przystapieniem do umowy ubezpieczenia wyrazi na to
zgode, na innym trwatym nosniku,

3) Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowaé Ubezpieczonego na jego
zadanie o sposobie obliczenia i optacenia sktadki ubezpieczeniowej oraz
doreczy¢ Ubezpieczonemu warunki umowy, w szczegdlnosci postanowien
umowy w zakresie stanowigcym o prawach i obowiagzkach Ubezpieczonego,
przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na finansowanie skfadki
ubezpieczeniowej (o ile Ubezpieczony finansuje sktadke). Informacje powinny
zawiera¢ takze opis obowigzkéw Ubezpieczajacego i InterRisk wzgledem
Ubezpieczonego,

4) niezaleznie od innych postanowiert OWU, w sytuacji zaniechania lub zaprzestania
dochodzenia $wiadczenia od InterRisk przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy sa uprawnieni do bezposredniego dochodzenia
Swiadczenia.

4. Jezeli umowa ubezpieczenia grupowego zostata zawarta na rachunek pracownikéw

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA PULS FIRMY 5
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Ubezpieczajacego lub 0séb wykonujacych prace na podstawie uméw cywilnoprawnych
oraz cztonkéw ich rodzin lub na rachunek cztonkéw stowarzyszen, samorzadéw
zawodowych lub zwigzkéw zawodowych i Ubezpieczajacy otrzymuje od InterRisk
wynagrodzenie lub inne korzysci w zwigzku z oferowaniem mozliwosci skorzystania
z ochrony ubezpieczeniowej lub czynnosciami zwigzanymi z wykonywaniem
umowy ubezpieczenia grupowego, przed przystapieniem do umowy ubezpieczenia
grupowego Ubezpieczajacy przekazuje osobie zainteresowanej przystapieniem do
takiej umowy informacje o:

1) firmie InterRisk i adresie siedziby InterRisk,

2) charakterze wynagrodzenia lub innych korzysci otrzymywanych w zwigzku
z proponowanym przystapieniem do umowy ubezpieczenia grupowego,

3) mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasadowego
rozwigzywania sporow.

5. InterRisk obowigzany jest do:

1) zachowania nalezytej starannosci przy zawieraniu i wykonywaniu umowy
ubezpieczenia,

2) przekazywania Ubezpieczajacemu informacji niezbednych do zawarcia i wykonania
umowy ubezpieczenia, a w przypadku zgtoszenia roszczenia zobowiazany jest do
terminowej likwidacji,

3) dostarczenia Ubezpieczajagcemu przed zawarciem umowy ubezpieczenia tekstu
niniejszych OWU, a takze innych dokumentéw i formularzy niezbednych z punktu
widzenia wykonywania umowy ubezpieczenia,

4) na zadanie Ubezpieczonego, udzielenia informacji o postanowieniach zawartej
umowy oraz OWU w zakresie praw i obowigzkéw Ubezpieczonego,

5) udostepnienia Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu informacji i dokumen-
téw, gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk lub wysokosci
Swiadczenia. Osoby te mogg zadac¢ pisemnego potwierdzenia przez InterRisk
udostepnionych informacji, a takze sporzadzac na swdj koszt kserokopie doku-
mentéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem przez InterRisk,

6) objecia ochrong ubezpieczeniowg pracownikéw Ubezpieczonego, ktérych
dotyczy ubezpieczenie i za ktérych zostata zaptacona sktadka ubezpieczeniowa,

7) wyptaty odszkodowania na warunkach i zasadach okreslonych w niniejszych
OWU i umowie ubezpieczenia,

8) zabezpieczenia danych osobowych, otrzymanych w wyniku realizacji umowy
ubezpieczenia zgodnie z przepisami prawa,

9) pisemnego informowania osoby wystepujacej z roszczeniem, jakie dokumenty
sq potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk Iub wysokosci
odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania,
zgodnie z §20 ust. 5,

10) pisemnego informowania Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s
oni osobami wystepujacymi z zawiadomieniem o zajsciu zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa, zgodnie z §20 ust. 5.

6. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba wystepujaca z roszczeniem maja

prawo wgladu do informacji i dokumentéw, gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialnosci InterRisk lub wysokosci odszkodowania lub swiadczenia, zadania
pisemnego potwierdzenia przez InterRisk udostepnionych informacji i sporzadzania
na swoj koszt odpiséw lub kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich za zgodno$¢
z oryginatem przez InterRisk.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA. USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA.
§19

1. W przypadku wystapienia zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa w ramach

ubezpieczenia office assistance, Ubezpieczony jest zobowigzany skontaktowad
sie z InterRisk Kontakt, pod nr telefonu: (22) 575 25 25 i przekaza¢ nastepujace
informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego,

)
2) imieinazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczonego,
3) numer telefonu do skontaktowania sie z Ubezpieczonym,
4) opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy,
5) lokalizacje miejsca zdarzenia,
6) informacje niezbedne pracownikowi InterRisk Kontakt do zorganizowania

pomocy z zakresu ubezpieczenia office assistance.

2. W przypadku gdy Ubezpieczony nie dopetnit obowigzku zgtoszenia zdarzenia ubez-

pieczeniowego lub nie postepowat zgodnie z dyspozycjami InterRisk Kontakt, Inter-
Risk ma prawo odmoéwi¢ $wiadczenia, chyba ze zgtoszenie/wypetnienie dyspozycji
InterRisk Kontakt nie byto mozliwe z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego,

3. W przypadku braku zgtoszenia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa/

niewypetnienia dyspozycji InterRisk Kontakt z przyczyn niezaleznych od
Ubezpieczonego, roszczenie zostanie rozpatrzone po przedtozeniu przez
Ubezpieczonego dokumentacji niezbednej do ustalenia zasadnosci roszczenia i
wysokosci $wiadczenia, tj. dokumentdw stwierdzajacych przyczyny i zakres udzielanej
pomocy w zwigzku z zaistniatym zdarzeniem ubezpieczeniowym lub dotyczacym
innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia oraz imiennych rachunkéw lub
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faktur VAT i dowoddw ich zaptaty. W takim przypadku InterRisk zwraca faktycznie
poniesione koszty ale maksymalnie do wysokosci kwoty odpowiadajacej cenie
wykonanej ustugi przez InterRisk Kontakt, nie wiecej jednak niz do limitu ustalonego
w §13 ust. 4.

§20

. Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia powinno zawiera¢ ponizsze podstawowe

informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego,

2) numer polisy,
3) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczonego,
4) opis okolicznosci wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

. W celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk, Ubezpieczony zobowigzany jest

dostarczy¢ ponizsze podstawowe dokumenty, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie:

1) celem refundacji poniesionych kosztow swiadczern odprawy emerytalnej lub
odprawy rentowej:

a) kopie wniosku pracownika o rozwigzanie stosunku pracy z powodu przejscia
na emeryture lub rente z tytutu niezdolnosci do pracy,

b) wyciag ze Swiadectwa pracy, w ktérym umieszczono informacje o wyptaceniu
odprawy emerytalnej lub rentowej,

c) zaswiadczenie pracodawcy o kwocie miesiecznego wynagrodzenia
pracownika,

d) zaswiadczenie pracodawcy o kwocie wyptaconej odprawy emerytalnej lub
odprawy rentowej,

2) celem refundacji poniesionych kosztéw odprawy po$miertnej:
a) zaswiadczenie pracodawcy o kwocie miesiecznego wynagrodzenia pracownika,
b) zaswiadczenie pracodawcy o kwocie wyptaconej odprawy posmiertnej,

3) celem refundacji dofinansowania do zakupu okularéw dla pracownikéw:

a) kopie zaswiadczenia lekarza stwierdzajace potrzebe stosowania przez
pracownika okularéw korygujacych wzrok,

b) kopie faktury wystawionej na nazwisko pracownika potwierdzajace zakup
okularéw,

c) zaswiadczenie pracodawcy o kwocie dofinansowania do zakupu okularéw dla
pracownika,

4) celem refundacji kosztéw wynagrodzenia pracownikéw w trakcie urlopu
okolicznosciowego:

a) zaswiadczenie pracodawcy o kwocie wynagrodzenia pracownika za 1 dzien,

b) zaswiadczenie pracodawcy o liczbie dni wykorzystanego i zatwierdzonego
urlopu okolicznosciowego danego pracownika,

c) kopia skréconego odpisu aktu stanu cywilnego (odpis aktu urodzenia,
matzenstwa, zgonu), potwierdzajaca zdarzenie uzasadniajace udzielenie
urlopu okolicznosciowego,

5) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych od
OWU wprowadzonych do umowy ubezpieczenia lub w pismach, o ktérych mowa
w ust. 4 i 5 niniejszego paragrafu.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2, powinny by¢ doreczone jako kopie potwierdzone
za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe wystepujacg z roszczeniem.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrong ubezpieczeniowa, InterRisk w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa
oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujacg z roszczeniem na
pismie lub w inny sposoéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk lub wysokosci $wiadczenia, jezeli
jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

W przypadku powziecia przez InterRisk nowych informacji majacych zwiazek z ustale-
niem zasadnosci zgtaszanych roszczer lub wysokosci swiadczenia, InterRisk w terminie
siedmiu dni od daty powziecia dodatkowych informacji, pisemnie informuje Ubezpie-
czajacego lub Ubezpieczonego, jakie dodatkowe dokumenty sa potrzebne do ustalenia
$wiadczenia.

§21

Ustalenie zasadnosci Swiadczen nastepuje na podstawie przedtozonych dokumentéw,
jednakze Ubezpieczyciel ma prawo do ich weryfikacji i zasiegania opinii specjalistow.

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia w wyniku
ustalen dokonanych w przeprowadzonym przez InterRisk postepowaniu dotyczacym
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania, zawartej ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

Swiadczenia wyptacane sa w ztotych polskich.

InterRisk spetnia odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia



o wypadku.

5. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do

ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk albo wysokosci $wiadczenia okazato sie
niemozliwe, $wiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia InterRisk wyptaca w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

6. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 InterRisk nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia

na pismie osobe zgtaszajacg roszczenie oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on
osoba zgtaszajacg roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen
w catosci lub czesci w powyzszym terminie.

7. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona

w zgtoszonym roszczeniu, InterRisk informuje o tym na pismie osobe wystepujaca
z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie,
w terminach okreslonych w ust. 4 lub 5, wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe
prawna uzasadniajacg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia oraz
poucza o mozliwosci ztozenia skargi lub reklamacji do InterRisk lub dochodzenia
roszczen na drodze sagdowej.

SKARGI | REKLAMACJE
§22

Poszukujacemu ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu,
uposazonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do
sktadania skarg i zastrzezen dotyczacych ustug swiadczonych przez InterRisk zwanych
dalej facznie reklamacjami.

Reklamacje mozna ztozy¢ w kazdej jednostce organizacyjnej InterRisk obstugujacej
klientéw. Reklamacja moze by¢ ztozona:

a) w formie pisemnej — osobiscie lub za posrednictwem operatora pocztowego lub
kuriera;

b) ustnie - telefonicznie poprzez InterRisk Kontakt (nr tel.: 22 575 25 25) lub osobiscie
do protokotu w jednostce InterRisk obstugujacej klientéw.

W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji, reklamacje
dotyczace likwidacji szkdd powinno sktadac sie w formie pisemnej za posrednictwem
operatora pocztowego lub kuriera na adres do korespondencji wskazany w decyzji
o wypfacie lub odmowie wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia lub innym
dokumencie, ktérego dotyczy reklamacja.

InterRisk udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.
Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W szczegoélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji,
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony
do maksymalnie 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. InterRisk informujac o
przedtuzeniu terminu odpowiedzi na reklamacje wskazuje przyczyne opdznienia,
okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone oraz okresla przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji.

InterRisk udziela odpowiedzi na reklamacje w formie papierowej lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji. Odpowiedz na reklamacje osoby fizycznej moze
zosta¢ dostarczona pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek tej osoby.

Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu i uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedacemu osoba fizyczng przystuguje prawo skierowania wniosku
do Rzecznika Finansowego o podjecie czynnosci. Konsumentom przystuguje takze
prawo zwrdcenia sie o pomoc do miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumenta.

InterRisk podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

POSTANOWIENIA MAJACE ZASTOSOWANIE DO UMOW UBEZPIECZENIA
NA ODLEGLOSC W ROZUMIENIU USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA

§23

W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na odlegtos¢ w rozumieniu
ustawy o prawach konsumenta, do umowy majg zastosowanie nastepujace postanowienia:

1) konsument, ktéry zawart na odlegtos¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej
odstapi¢ bez podania przyczyn, sktadajac oswiadczenie na pismie, w terminie
30 dni od dnia zawarcia umowy lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych
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mowa w art. 39 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pdzniejszy.
Termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato
wystane. W przypadku odstapienia przez konsumenta od umowy ubezpieczenia
InterRisk przystuguje wylacznie czes¢ sktadki obliczonej proporcjonalnie za kazdy
dzien udzielania przez InterRisk ochrony ubezpieczeniowej,

2) umowa ubezpieczenia nie wiaze sie z ryzykiem finansowym wynikajacym z jej
szczegolnych cech lub charakteru czynnosci, ktére majg by¢ wykonane, a sktadka
ubezpieczeniowa nie zalezy od ruchu cen na rynku finansowym,

3) konsument ponosi koszty wynikajace ze srodkdéw porozumiewania sie na
odlegtos¢ wedtug taryfy operatora konsumenta,

4) spory wynikajace z uméw zawartych pomigdzy konsumentami a InterRisk za
posrednictwem strony internetowej lub innych $rodkéw elektronicznych moga
by¢ rozwigzywane przez wiasciwe organy za pomoca europejskiej platformy
pozasgdowego rozwigzywania sporéw dostepnej pod adresem: http://ec.europa.
eu/consumers/odr/,

5) umowa ubezpieczenia nie jest objeta funduszem gwarancyjnym lub innym
systemem gwarancyjnym,

6) jezykiem stosowanym w relacjach pomiedzy InterRisk a konsumentem jest jezyk
polski,

7) prawem wiasciwym dla stosunkéw InterRisk z konsumentem przed zawarciem
umowy jak réwniez prawem wiasciwym dla zawarcia i wykonania umowy
ubezpieczenia jest prawo polskie.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§24
. Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia zlozone przez Ubezpieczajacego,

Ubezpieczonego lub InterRisk w zwigzku z umowga ubezpieczenia (dotyczace zaréwno
wykonania jaki i rozwiazania lub wystapienia z umowy ubezpieczenia) powinny by¢
ztozone na pismie pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem list, o ktérych mowa
§18 ust. 1 pkt 7 lit. a-c, ktére moga by¢ przekazywane w formie elektronicznej oraz
innych przypadkéw, gdy podmioty te wyrazg zgode na przekazywanie zawiadomien
i oswiadczen w formie elektroniczne;j.

. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug

przepiséw o whasciwosci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wihasciwosci ogélnej albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

. Wszelkie spory wynikajace z umowy ubezpieczenia lub powstajace w zwigzku z nig

moga by¢ przedmiotem rozstrzygniecia przez Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru
Finansowego. Powyzsze postanowienie nie stanowi zapisu na sad polubowny.

. InterRisk zobowigzany jest na postawie ustawy o pozasagdowym rozwigzaniu sporéw

konsumenckich do pozasadowego rozwigzywania sporéw z konsumentami.
Podmiotem uprawnionym do pozasagdowego rozwigzywania sporéw pomiedzy
konsumentami a InterRisk jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

. Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu ubezpieczen reguluja ustawa

o podatku dochodowym od 0séb fizycznych oraz ustawa o podatku dochodowym od
0s6b prawnych.

Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych
OWU jest prawo polskie.

. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia PULS FIRMY zostaly zatwierdzone uchwata

nr 02/01/09/2020 Zarzadu InterRisk TU S.A. Vienna Insurance Group z dnia
01.09.2020 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od
dnia 01.10.2020 roku.

Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu
Ao
- Iah
Piotr Narloch Wihodzimierz Wasiak

Jesli czynnosci dystrybucyjne w zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia wykonuje pracownik InterRisk, pracownik otrzymuje z tego tytutu wynagrodzenie zasadnicze
lub zasadnicze oraz zmienne uwzglednione w kwocie sktadki ubezpieczeniowej.

W przypadku gdy czynnosci dystrybucyjne w zwiqzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia wykonuje agent ubezpieczeniowy, agent jest zobowiqzany poinformowac klienta
o charakterze otrzymywanego wynagrodzenia, a w przypadku gdy honorarium jest ptacone bezposrednio przez klienta - o jego kwocie.

InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group, KRS: 0000054136, Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, NIP: 526-00-38-806,
Kapitat zaktadowy i kapitat wptacony: 137.640.100 PLN, Centrala, ul. Noakowskiego 22, 00-668 Warszawa, InterRisk Kontakt: 22 575 25 25, interrisk.pl

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA PULS FIRMY IR/OWU/PF/Z2 7



